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Relatério Anual da
Qualidade da Agua

Levamos a melhor
agua do pais S
para voce, responsaveis
todos os dias. por cada gota de

Cuidamos da sua saude e ag‘ua Sl _Chesa
qualidade de vida com exceléncia, a torneira da

respeito e comprometimento.
Este relatério comprova nossa sua casa.
eficiéncia na captagéo, no
tratamento e na distribuigéo de
4gua para vocé e toda sua familia.

O Relatério Anual atende ao Decreto Federal n® 5.440, de
4/5/2005, que estabelece definigbes e procedimentos sobre o
controle de qualidade da agua e institui mecanismos para a sua
divulgagéo: a Lei Federal n° 8.078/1990 e a Portaria GM/MS n°
888, de 4 de maio de 2021.

Dois artigos dispdem sobre a protegéo do consumidor e seus
direitos basicos. Um deles esta no capitulo ll, artigo 6°, inciso Il
do decreto acima citado: “A informagéo adequada e clara sobre
os diferentes produtos e servigos, com especificagéo correta de
quantidade, caracteristicas, composigéo, qualidade e prego, bem
como sobre os riscos que apresentem”.

O outro esta no artigo 31 da Lei Federal n° 8.078/1990: “A oferta
e a apresentagao de produtos ou servigos devem assegurar
informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua
portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidades,
composigao, prego, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a saude
e & seguranga dos consumidores”.
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pontos de monitoramento
espalhados pela cidade.

limpe a caixa
d'agua a cada
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andlises realizadas em 2024.

amostras de agua bruta e
tratada coletadas no ano.

parametros analisados para
garantir que a agua seja potavel,
incolor e insipida (sem sabor).

Os Itados séo disponibilizados na fatura de agua e no site da
Aguas Guariroba mensalmente, podendo ser acessados pelo link:

C aguasguariroba.com.br/documentos >




Cuidamos bem (o) que cada
da nossa dgua para

cuidar bem de vocé
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é a caracterizagao estética, é causada pela presenga de identifica o quanto a
causada por substancias particulas em suspenséo, 4gua é acida ou basica.
dissolvidas na agua. que diminuem a claridade.
o
C
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indica a presenga de bactérias na agua. ¢ utilizado no processo de desinfecgéo, destruindo ou
desativando os micro-organismos existentes na agua.

vistas REAL. = Realizadas POT. otaveis IND. POT. = Indice de Potabilidade
*Obs.: os resultados das andlises de fltior se referem aos sistemas que possuem fluoretagao.

Faixa Ideal para Cloro Residual: Valor Méaximo Permissivel para Valor Méaximo Permissivel para
0,2a20mg'LCl; Turbidez na Saida do Tratamento Aluminio: 0,1 mg/

Valor Maximo Permissivel para é1,0NTU; Valor Méaximo Permissivel para Ferro
Cor: 15,0 mg/L 3 Faixa Ideal para Fluoreto: 0,6 a Dissolvido: 0,3 mg/L Fe;

Valor Maximo Permissivel para X F: Valor Maximo Permissivel para
Turbidez na Rede de Distribuicao C. Totais = Numero de Unidades Manganés: 0,1 mg/L Mn.

é5,0NTU; Formadoras de Coliformes Totais;
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- " CETESB foi adaptado e desenvolvido

ESSOTINA SZSBOA pela CETESB/SP a partir de um

86 - OTIMA 58-BOA estudo feito pela National Sanitation

— Foundation (NSF), dos Estados Unidos

“ 84- OTIMA 57-BOA da América, e incorpora 9 parametros
o [ wewa | woew |

Semestralmente foram analisados, em amostras coletadas em
todas as saidas de tratamento, todos os parametros da Portaria
888/2021 do Ministério da Saude, e todas as amostras
atenderam aos padrdes de potabilidade.
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